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FASTIGHETSAGARNA
SERVICE

Valj hur du vill
ta emot dine

Vi pa Fastighetsidgarna Service har tagit 6ver uppdraget att ta hand om den ekonomiska
forvaltningen i fastigheten som du bor i. Det betyder att du fran och med nu betalar dina
avgifts- eller hyresavier till oss. Du har adven tillgang till var boendeapp, dar du bland annat
kan betala dina avier. Mer information om boendeappen hittar du pa nasta sida.

Valj hur du vill ta emot dina avier

Vi erbjuder flera alternativ for hur du kan ta emot och betala dina avier. Gor gérna ett aktivt val, sa slipper
du pappersfakturor samtidigt som du goér en insats for miljon. Nedan ser du vilka betalningsalternativ som
finns och hur du gor for att vélja betalsattet:

— Boendeappen Var boendeapp fungerar som en smidig digital brevlidda, dar du enkelt kan hélla
koll pad gamla och kommande avier samt betala dem. Sk pad Boendeappen Avy i App Store eller
Google Play, logga in med ditt mobila BanklD och anmaél betalsattet i appen, sé far du dina
kommande avier dar.

— E-faktura Du registrerar dig for e-faktura i din internetbank genom att s6ka pa Fastighetségarna
Service Stockholm AB. Registreringen borjar gélla fran och med nastkommande avisering.

— Autogiro Du registrerar dig for autogiro i din internetbank genom att s6ka pa din férenings eller
hyresvards namn. Registreringen borijar gélla fran och med nastkommande avisering. Har du
tidigare betalat avgiften eller hyran via autogiro méste du meddela din bank, s& att de kan
annullera tidigare medgivande.

Ar du ansluten till Kivra kommer dina kommande avier automatiskt att hamna dar. Vill du inte ha dina
avier i Kivra méste du kontakta dem for att ta bort Fastighetsédgarna Services post déarifrén. Har du fragor
om dina avier kan du kontakta oss pa 08-617 76 00 eller ki ‘
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Var boendeapp
forenklar
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For att gora vardagen lite enklare for dig FASTIGHETSAGARNA
SERVICE

ar ditt boende nu kopplat till boendeappen.

Du hittar boendeappen genom att s6ka pa
"Boendeappen Avy” i Google Play eller App Store.
Har du nagra fragor, kontakta oss pa 08-617 76 00
eller kundservice@fastighetsgarna.se.

[clagige ] £ Download on the
" Google Play « App Store

=) B i

Kommunikation om huset Betala dina avier Erbjudanden

Det finns en kommunikationskanal i Valj att fa dina avier och fakturor | appen har vi samlat erbjudanden
appen som styrelsen eller hyres- fér kép i appen har. Betalar gor till ditt hem - allt fran rabatt pa
varden kan anvanda for att na ut du sedan enkelt och tryggt med hemfdrsakring och vitvaror till
med information om huset. BankiD. kostnadsfri koksplanering.

Funktionerna kommer att aktiveras i appen nér din férenings eller hyresvérds avtal med oss borjar gélla. Ser
du inte funktionerna nar du loggar in, testa att aterbestka appen i januari.



